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BAB |
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Pelayanan publik di bidang perizinan merupakan salah satu indikator utama
keberhasilan penyelenggaraan pemerintahan yang bersih, efektif, transparan, dan
akuntabel. Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu (DPMPTSP)
Kota Prabumulih sebagai unit penyelenggara pelayanan perizinan berkomitmen
mewujudkan pelayanan yang cepat, tepat, mudah dan bebas dari segala bentuk pungutan
liar maupun praktik korupsi.

Salah satu wujud nyata pengawasan dan peningkatan kualitas pelayanan adalah
tersedianya saluran pengaduan yang mudahdiakses, jelasprosedumya, dan
ditindaklanjuti secara sungguh-sungguh. Pengaduan masyarakat menjadi umpan balik
yang penting untuk mengidentifikasi hambatan, penyimpangan maupun kelemahan
sistem pelayanan yang berjalan.

Laporan ini disusun sebagai bentuk pertanggung jawaban dan transparansi
pengelolaan pengaduan yang masuk pada triwulan Il (April-Juni), sekaligus jadi bahan

evaluasi dan dasar penyusunan langkah perbaikan di periode selanjutnya.

B. Dasar Hukum
1. Undang-Undang nomor 25 tahun 2009 tentang Pelayanan Publik;
2. Undang-Undang nomor 37 tahun 2008 tentang Pengelolaan Pengaduan
Pelanggan;
3. Peraturan Pemerintah Nomor 96 Tahun 2012 tentang Pelaknaan Undnag-
Undang Nomor 25 Tahun 2009
4. Peraturan Daerah Kota Prabumulih terkait Organisasi dan Tata Kerja Dinas

Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu;

3



5. Standar Operasional Prosedur (SOP) Penglolaan Pengaduan Masyarakat di

Lingkungan Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu.

C. Maksud dan Tujuan
1. Maksud
Melaporkan proses penerimaan, pemeriksaan, penanganan, hingga

penyelesaian seluruh pengaduan yang diterima selama Triwulan |l Tahun 2026.

2. Tujuan

a. Menyajikan data dan Gambaran nyata mengenai jenis, jumlah, dan
penyelesaian pengaduan yang masuk.

b. Menunjukkan komitmen instansi dalam menindaklanjuti setiap laporan
masyarakat

c. Mengidentifikasi masalah yang sering muncul untuk perbaikan system
pelayanan.

d. Meningkatkan kepercayaan Masyarakat terhadap pelayanan perizinan di

Kota Prabumulih.

D. Ruang Lingkup

Laporan mencakup seluruh pengaduan dibidang perizinan yang diterima

melalui saluran resmi: tatap muka, telpon atau WhatsApp, surat, Website dan

email.



BAB Il
PEMBAHASAN

A. Jenis Pengaduan

Penanganan Pengaduan di DPMPTSP Kota Prabumulih pada Triwulan Il Tahun 2026
menerima 5 Pengaduan dan 6 Pujian dari Masyarakat, salah satu pengaduan dari Ar.
Sofyan Nadie, |Al Perihal penggunaan data profesional berupa STRA arsitek atas nama
Ar. Sofyan Nadie, |Al dalam SIMBG pada Proyek “Kawasan Perumahan Mutiara Prabu”
yang dikelola oleh PT. Kurnia Hamusri Sukses Mandiri (KHSM) dimana Saudara Sofyan
Nadie, |IAl menuntut untuk penggantian data tenaga ahli berupa STRA atas nama Ar.
Sofyan Nadie, IAl dan beliau juga sudah menyatakan menarik dan mencabut persetujuan
atas penggunaan nama dan STRA atas nama beliau dalam proses perizinan baik yang
sedang berjalan maupun yang akan datang. Semua Pengaduan yang masuk Dinas
Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu termasuk katagori pengaduan

ringan dan semuanya telah ditindaklanjuti dengan berkoordinasi dengan Dinas/Tim

terkait.



Berikut Tabel Jenis Pengaduan

Tabel |

Laporan Pengaduan Triwulan Il tahun 2026

No | Jenis Waktu Sesuai Katagori Tindak Lanjut Keterangan
Pengaduan Penanganan | Waktu Pengaduan | Pengaduan
(Kapan SOP (baik diproses
pengaduan di DPMPTSP
masuk dan maupun
berapa lama diteruskan ke
proses dinas/unit lain
tindak
lanjut)
1 Penggunaan 31 Maret Sesuai Ringan Terima kasih Pengaduan
data profesional | 2026 (SOP atas
berupa STRA 22:90 Pengaduannya
atas nama AR. Hari) telah kami
Sofyan Nadie, tidaklanjuti
Al dalam sistem dengan
SIMBG pada berkoordinasi
proyek " dengan Dinas
Kawasan PUPR, Bagian
Perumahan Hukum dan
Pesona Mutiara Inspektorat
Prabu" yang Prabumulih
dikelola oleh PT. DPMPTSP Kota
Kurnia Hamusri Prabumulih
Sukses Mandiri akan terus
(KHSM) meningkatkan
pelayanan yang
lebih baik lagi.
2 Pelayanan di 01 April 2026 | Sesuai Ringan Terima kasih Pujian
Sintap ini sangat (SOP Pujiannya
bagus dan 1:90 DPMPTSP Kota
memuaskan Hari) Prabumulih
petugasnya akan terus

sangat ramah,
sopan dan gesit
saya harap
sintap dapat
mempertahanka
n sikap seperti
ini. Terimakasih
bapak dan ibu.

meningkatkan
pelayanan yang
lebih baik lagi




Dipertahankan 24 April Sesuai Ringan Terima kasih Pu)lan
untuk pelayanan | 2026 (SOP atas Pujiannya
sudah sangat 1:90 DPMPTSP Kota
baik dalam Hari) Prabumulih
membantu akan terus

meningkatkan

pelayanan yang

lebih baik lagi.
Baik tugasnya 27 April 2026 | Sesuai Ringan Terima kasih Pujian
ramah dan (SOP atas Pujiannya
sopan 1:90 DPMPTSP Kota

Hari) Prabumulih

akan terus

meningkatkan

pelayanan yang

lebih baik lagi.
Konfirmasi dan 5 Mei 2026 Sesuai Ringan Terima kasih Pengaduan
Klarifikasi data (SOP atas
perizinan 1:90 Pengaduannya

Hari) telah kami

tindaklanjuti dan

koordinasi

dengan Tim

Perizinan dan

memeberikan

data yang

dimaksud

DPMPTSP Kota

Prabumulih

akan terus

meningkatkan

pelayanan yang

lebih baik lagi.
Semua 7 Mei 2026 Sesuai Ringan Terima kasih Pujian
pelayanan (SOP atas Pujiannya
sudah sesuai 1:90 DPMPTSP Kota
dan bagus Hari) Prabumulih
semoga akan terus
seterusnya tetap meningkatkan
konsisten pelayanan yang

lebih baik lagi.
Pegawainya 19 Mei 2026 | Sesuai Ringan Terima kasih Pujian
sangat ramah (SOP atas Pujiannya
dan makin baik 1:90 DPMPTSP Kota
pelayananya Hari) Prabumulih

akan terus

meningkatkan
pelayanan yang
lebih baik lagi.




Toilet kecil

21 Mei 2026

Sesuai
(SOP
1:90
Hari)

Ringan

Terima kasih
atas
Pengaduannya
telah kami
tindaklanjuti dan
koordinasi
dengan
Sekretariat
DPMPTSP Kota
Prabumulih
akan terus
meningkatkan
pelayanan yang
lebih baik lagi.

Pengaduan

OSS sering
gangguan

25 Mei 2026

Sesuai
(SOP
1:90
Hari)

Ringan

Terima kasih
atas
Pengaduannya
DPMPTSP
senantiasa
memberikan
pengumuman
resmi di sosial
media jika ada
gangguan pada
sistem OSS dan
DPMPTSP Kota
Prabumulih
akan terus
meningkatkan
pelayanan yang
lebih baik lagi.

Pengaduan

10

Pengurusan
untuk perizinan
mudah dan
cepat
pertahankan
pelayanannya

03 Juni 2026

Sesuai
(SOP
1:90
Hari)

Ringan

Terima kasih
atas pujiannya
DPMPTSP Kota
Prabumulih
akan terus
meningkatkan
pelayanan yang
lebih baik lagi.

Pujian




11 | Pelayanan baik | 04 Juni 2026 | Sesuai Ringan Terima kasih Pengaduan

Cuma terkadang (SOP atas

ada kesalahan 1:90 Pengaduannya

pengetikan Hari) telah kami

nama semoga tidaklanjuti

lebih teliti dalam dengan

mengetik berkas berkoordinasi
dengan Tim
Back Office
DPMPTSP Kota
Prabumulih
akan terus
meningkatkan
pelayanan yang
lebih baik lagi

Sumber : Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan terpadu Satu Pintu Kota Prabumulih
tahun 2026.

Berdasarkan tabel | diketahui terdapat 5 Pengaduan dan 6 Pujian yang diterima oleh
Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Prabumulih selama

bulan April-Juni.

B. Waktu Penanganan Pengaduan

Merajuk dari tabel | tersebut dapat diketahui bahwa Pengaduan Triwulan Il
dilaksanakan selama bulan April-duni 2026 dan dilaksanakan dengan baik (Berkas

terlampir ).

C. Tindak Lanjut Pengaduan

Pengaduan yang disampaikan oleh Sofyan Nadie, IAl Masyarakat telah ditindak
lanjuti oleh Tim Pengaduan DPMPTSP dengan mengundang kedua belah pihak untuk
mendengarkan keterangan. DPMPTSP juga sudah berkoordinasi dengan Bagian Hukum,
Dinas PUPR dan Inspektorat Kota Prabumulih. Dari data-data yang sudah kami kumpulkan
dapat dinyatakan bahwa proses permohonan izin untuk “ Kawasan Pesona Mutiara Prabu”
telah memenuhi syarat administrasi dan teknis sesuai dengan ketentuan yang berlaku,
dengan demikian proses penerbitan izin tetap bisa dilanjutkan. DPMPTSP Kota Prabumulih
akan terus meningkatkan Pelayanan yang lebih baik lagi.

Jumlah pengaduan yang ditindaklanjuti oleh Dinas Penanaman Modal dan

Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Prabumulih yaitu 5 Pengaduan atau 100%.



BAB I
PENUTUP

Laporan Tindak lanjut Pengaduan Masyarakat di Bidang Perizinan pada Dinas
Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Triwulan Il Tahun 2026 ini disusun

sebagail pertanggungjawaban, transparansi, dan upaya peningkatan kualitas pelayanan di

DPMPTSP Kota Prabumulih.

Demikian laporan ini dibuat untuk dapat dipergunakan sebagaimana mestinya.

Prabumulih, Juni 2026

Tim Penyusun Laporan Tindak

;
i

Mengetahui,
Kepala_Pinas Penanaman Modal Pengaduan Masyarakat
%D;an Pelayanan Terpadu Satu Pintu di Bidan iZzinan
L e Ketua

\-.

YULI YURITA, SE

‘QEEMB;NA K1, Iy/b PEMBINA, IV/a
IP119830419 200903 1 002 NIP. 19740714 200501 2 005

—

\

< ARIF SUHAJ
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LAMPIRAN
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Perthnl : Pengaduan Penggunaan STRA dalam Sistem SIMBG

Yth

Kepala Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpaduo Satu Pintu (DPMPTSDP)

Kota Prabumulih

di Tempal

Dcngan hormat,

Saya yang bertanda tangan di bawah 1mi:

Nama : Ar. Sofyan Nadie, 1Al

No. STRA : 2.01.0.0603797

Dengan i menyampaikan pengaduan resmi terkail penggunaan data profesional berupa

STRA Arsitek atas nama saya dalam sistem SIMBG pada nroyck * Kawasan Perumahan Pesona
Mutiara Prabu’ yang dikelola olch:

PT. Kurnia Hamusri Sukses Mandiri (KHSM)

Adapun kronologi vang dapat saya sampaikan adalah sebagai berikut:

ki

'EJI

Bahwa saya pcrmabh memberikan persctujuan penggunaan STRA secara rerbatas, yaitu

untuk pcngurusan PBG unit rumah, dan tidak mencakup pengurusan perizinan Kawasan/
Siteplan.

Bahwa dalam sistem SIMBG, pengwrusan Persetujuan Bangunan Gecdung (PBG) Unit
Rumah dan Persetujuan Kawasan/Siteplan merupakan dua objek perizinan vang berbeda.
baik dari sisi lingkup penilaiarn maupun tanggungjawab profesi, schingga persetujuan
penggunaan STRA tidak dapat ditafsirkan berlaku secara otomatis untuk keduanya
Setclah mengctahui adanya pecnggunaan STRA saya di fuar ruang lingkup tersebut, saya
tclah menyampaikan keberatan melalur :

Surat pertana, yang pada pokoknya meminta agar dilakukan penyesuaian dan
penggantian data tenaga ahh dalam sistem SIMBG dalam waktu 7 (tujuh) hari kalender.

Dalam surat tersebut juga disebutkan bahwa pihak perusahaan menvatakan kesediaannya
untuk mengganti data profesional dengan STRA arsitek lain.

Namun hingga batas waktu yang dimaksud, tidak terdapat kejelasan tindak lanjut, schmagga
saya kembali menyampaikan :

Surar kedua tertanggal 04 Februari 2026, yang berisi penegasan sckatigus pencabutan
persetujuan penggunaan STRA atas nama sava, yang berlaku sejak tanggal tersebut.

Bahwa setelah penyampaian Surat Kedua tertanggal 04 Februar 2026. pada keesokan
harinya sava menerima kcputusan Pemutusan Hubungan Kerja (PHK) dari pihéfk

Perusahaan, dengan salah satu alasan yang dikaitkan dengan penggunaan STRA tersebut,
o
E ’



6. Schubungan dengan hal tcrsebut, dapat dipahami bahwa :

Pihok Perusphaan telah mengetahui dan menyadar adanya pcrmasalahan terkart
penggunaan STRA atas nama saya;

Olch karcna itu, sccara administratif dan logis, penggunaan STRA saya dalam sistem
SIMBG scharusnya tclah dihentikan dan dilakukan penyesuaian. scbagaimana juga
tclah disampaikan dalam surat pertama dan kedua saya sebelumnya.

7. Berdasarkan hasil konfirmasi saya kepada pihak terkait di lingkungan Pemerintah Kota
Prabumulih, termasuk melalui Dinas PUPR yang kemudian mengarahkan ke DPMPTSP,

diketahut bahwa :

“STRA saya masih tercanfum dan digunakan dalam sistem SIMBG untuk
pcngurusan dimaksud™.

Schubungan dengan hal terscbut. saya menyampaikan bahwa :

= Segala bentuk penggunaan nama, data profesional, dan STRA saya dalam proses SIMBG

selelah tanggal 04 Februari 2026, termasuk keberlanjutan dari pengajucn yang telah
dilakukan sebelumnya adalah tanpa persetujuan sava

»= Dcngan demikian, penggunaan tersebut tidak lagi menjadi targgung jawab profesi,
etik, maupun hukzm saya:

= Kondisi ini berpotensi menimbulkan konsckuensi administratif dan hukum di kemudian
hari, baik bagi saya maupun terhadap keabsahan dokumen dalam sistem SIMBG.

Untuk 1tu, saya memohon kepada DPMPTSP Kota Prabumulih agar :

1)

Z)

Mclakukan verifikasi dan penelusuran terhadap penggunaan STRA saya dalam sistem
SIMBG pada proyek dimaksud:

Memfasilitasi atau memerintahkan kepada pihak pemohon/Perusahaan untuk segera
melakukan :

- Penggantian data tenaga ahli dengan arsitck yang sah dan memliki STRA aktif:

- Pcnyesuaian data sesuai ketentuan peraturan perundang-undangan yang berlaku:
Mcmberikan kcjclasan status administrasi terkail pencantuman nama saya dalam
proscs perizinan tersebut.

Pcngaduan ini saya sampaikan scbagat bentuk perlindungan terhadap tanggung jawab profesi
saya scrta untuk menjaga tertib administrasi perizinan bangunan gedung.

Demikian surat pengaduan ini saya sampaikan. Atas perhatian dan tindak lanjut Bapak/Ibu,
saya ucapkan terima kasih.

Palembang. 31 Maret 202

-~

r)/

n
METE RA/
TEMPE

DEBBUHNXSIiEﬂ,Bﬂ 083

Ar. Sofvap Nadie, 1Al
No. STRA: 2.01.0.0003797



[Lampiran

1) Swurat Pertama per tangpal 28 Januari 2026
2) Swurat Kedua per tanggal 04 Februari 2026
J) _Sural Keputusan Pemutusan Hubungan Kerja (PHK) per tanggal 05 Februari 2026

4) Tangkapan layar Dashboard SIMBG



PEMERINTAH KOTA PRABUMULIH
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Prabumulih, 2 April 2026

Nomor ‘Ceelt-Lg/028 IDPMPTSP.11/2026

Sifat . Penting
Lampiran : -
Perihal . Undangan

Yth. Sdr. Sofyan Nadie, Al
Di -
Tempat

Menindaklanjuti pengaduan dari Saudara terkait penggunaan
data profesional berupa STRA atas nama Saudara dalam system SIMBG

r
pada proyek “Kawasan Perumahan Pesona Mutiara Prabu” yang dikelola
oleh PT. Kurnia Hamusri Sukses Mandiri (KHSM), maka kami

mengharapkan kehadiran Saudara pada:

Hari . Senin, 6 April 2026
Waktu . Pukul 14.00 s/d Selesai
Keperluan : Dengar penyampaian penyelesaian persoalan

dengan Sdr. Guan Meri sebagai Direktur Utama
PT. Kurnia- Hamusri Sukses Mandiri (KHSM)

Tempat : Ruang DPMPTSP Kota Prabumulih

Demikian surat undangan ini dibuat, Atas pethatian dan

kehadirannya diucapkan terima kasih.

““Jan 7, Kepala Dinas,
‘._,_.",,,.---"'—"--.._.‘- e ;

&
Arif Suhardiman, SH., MM
Pembina/Tk I, IV/b
NIF. 19830419 200903 1 002



i PEMERINTAH KOTA PRABUMULIH
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Prabumulih, 2 April 2026

T

Nomor  : capded 034 IDPMPTSP.I1/2026

Sifat . Penting
Lampiran : -
Perihal . Undangan

Yth. Sdr. Guan Meri
Direktur Utama PT.Kurnia Hamusri Sukses Mandiri (KHSM)

Di -
Tempat
Menindaklanjuti pengaduan dari Sdr. Ar. Sofyan Nadie, |Al terkait
penggunaan data profesional berupa STRA atas nama Beliau dalam
system SIMBG pada proyek “Kawasan Perumahan Pesona Mutiara

Prabu” yang dikelola oleh PT. Kurnia Hamusri Sukses Mandiri (KHSM),

maka kami mengharapkan kehadiran Saudara pada:

Hari - Senin, 6 April 2026
VWaktu . Pukul 09.00 s/d Selesai
Keperluan . Dengar penyampaian penyelesaian persoalan

dengan Sdr. Sofyan Nadie, |Ai

Tempat . Ruang DPMPTSP Kota Prabumulih

Demikian surat undangan ini dibuat, Atas perhatian  dan

-

kehadirannya diucapkan terima kasih.

Pemibina Ak I, iV/b
NIH. 19830419 200903 1 002



—

Pelapor
Terlapor

Hal yang
diadukan

Kronologi

Resume pengaduan

Sdr.Ar. Sofyan Naidi, Al
Sdr. Guan Meri (Direktur Utama PT. Kurnia Hamusri Sukses Mandiri
(KHSM)

Penggunaan data profesional berupa STRA atas Ar. Sofyan Naidi, |A
dalam system SIMBG pada proyek "Kawasan Perumahan Pesone

Mutiara Prabu " yang dikelola oleh PT Kurnia Hamusri Sukses Mandir
(KHSM)

- Pada tanggal 31 Maret 2026 Sdr. Ar. Sofyan Naidi, |Al memasukkan

pengaduan ke DPMPTSP berupa surat dan form pengaduan perihal
penggunaan data Profesional berupa STRA Arsitek atas nama Ar.

Sofyan Naidi, IAl dalam sistem SIMBG pada proyek "Kawasan

Perumahan Pesona Mutiara Prabu " yang dikelola oleh PT. Kurnia
Hamusri Sukses Mandiri (KHSM) (Formulir Pengaduan).

- Pada tanggal 2 April 2026 DPMPTSP menindakinjuti pengaduan

dengan mengirimkan surat undangan kepada Sdr.Ar. Sofyan Naidi,
IAl selaku pelapor dan Sdr.Guan Meri (Direktur Utama PT.Kurnia
Hamusri Sukses Mandiri/KHSM) selaku terlapor

- Pada tanggal 6 April 2026 Sdr. Ar. Sofyan Naidi,IAl dan Sdr.Guan
Meri memenuhi undangan DPMPTSP
- Dari pertemuan kedua belah pihak dapat kami sampaikan hal — hai

sebagai berikut :

» Pertemuan Dengan Sdr. Guan Meri selaku Direktur Utama
PT.Kurnia Hamusri Sukses Mandiri (KHSM):

- Pada bulan September 2025 Perusahaan merekrut Sdr. Ar.

Sofyan Naidi, IAl sebagai karyawan dengan status General
Manager

- Pada tanggai 18 November 2025 Perusahaan bernegosiasi dg

Sdr. Ar. Sofyan Naidi, IAl untuk penggunaan STRA dan Sdr. Ar.
Sofyan Naidi, IAl menyetujuinya dan sudah terjadi kesepakatan

dan penanda tanganan desain PBG dan desain siteplan proyek
tersebut

- 24 Desember 2025 Sdr. Ar. Sofyan Naidi, IAl hadir dalam proses

rapat konsultasi melalui zoom meeting untuk mempertahankan
teknis desain tersebut tanggai 8 Januari 2026 Zoom

- Pada bulan Februari 2026 Sdr Ar. Sofyan Naidi, 1Al tidak setuju

penggunaan STRA Beliau dengan alasan di telpon IAl pusat
karena disangka sudah menerima uang dari Perusahaan terkait

penggunaan STRA

- Pada tanggal 5 Februari 2026 pihak Perusahaan memutuskan

hubungan kerja dengan Sdr. Ar. Sofyan Naidi, IAl karena
dianggap tidak hisa diajak kerja sama



5. Bukti

6. Tuntutan

9 Maret 2026 diadakan Perjanjian Bersama antara PT. Kurnia
Hamusri Sukses Mandiri (KHSM) dengan saudara Sofyan Naidli
yang isinva sepakat di dalam mengakhiri hubungan kerja dan
tidak akan melakukan tuntutan apapun dikemudian hari.

Pada intinya pihak Perusahaan merasa tidak ada miskomunikasi
dengan Sdr. Ar. Sofyan Naidi, |Al karena dalam setiap proses
penerbitan PBG sudah atas kesepakatan Sdr. Ar. Sofyan Naidi
mengingat proses tersebut didasarkan pada dokumen yang telah

ditanda tangani oleh Sdr. ArrSofyan Naidi, |Al
Pihak Perusahaan tetap akan melanjutkan proses penerbitan izin

PBG

Pertemuan Dengan Sdr. Ar. Sofyan Naidi, IAl:

Sdr. Ar. Sofyan Naidi, IAl menuntut adanya penggantian data
tenaga ahli karena Beliau sebagai pemilik STRA merasa tidak

dilibatkan dalam proses penginputan data dan juga pengawasan
lainnya.

Menurut kesepakatan di  awal STRA dipakal untuk
unit/perumahan bukan untuk Kawasan
Sdr. Ar. Sofyan Naidi berharap DPMPTSP sebagai Dinas yang

menerbitkan izin untuk bisa meng hold proses penerbitan izin
PBG sampai permasalahannya jelas/selesai

Sdr. Ar. Sofyan Naidi secara pribadi menegaskan pencabutan
STRA Beliau di SIMBG sudah disampaikan ke DPMPTSP

Surat pengaduan, Form Pengaduan, surat somasi, kwitansi
dokumentasi terlampir

Sdr.Ar.Sofyan Naidi, IAl menuntut untuk penggantian data tenaga ahl
berupa STRA atas nama Ar.Sofyan Naidi, IAl dan Beliau juga sudaFk

menyatakan menarik dan mencabut persetujuan atas penggunaar
nama dan STRA atas nama Beliau dalam proses perizinan baikyang

sedang berjalan maupun vang akan datang

Prabumulih, 06 April 2026
JF Pepatl Perizinan Ahli Madya,

/ i

Yuli Yurita, SE., M.Si
Pembina, IV/a
NIP. 19740714 200501 2005
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Perthnl  Pembertinbuan Penarfkan Persetvjusg Penguunann §1RA

Kcpada Yth,

Kepala Dinas Penanaman Modat dan Pelavanan Terpadu Satu Pintu (DPMPTSDP)
S

Kota Prabumulih

di Tempai

Dengan hormat.

Surat ini disampaikan pada hari kerja pertama seiclah tanggal penandatanganan, mncngingal tanggal
surat jatuh pada har: libur.

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : Ar. Sofyan Nadie, 1Al
STRA : 2.08.£.0003797

Schubungan depgan proses perizinan Persetujuan Bangunan Gedung (PBQO) pada proyck
kenvaxan perumahan Pesona Munara Prabu vang diajukan oleh PT. Kurnia Harousri Sukses
Mandiri. berSame ini sava menyampaikan hal-hal sebagni berikut :

1. Bahwa scbelumnya nama dan STRA saya tercantum dalam dakumen ieknis dan/ate
admimstrasi perizinan teriait provek dimaksuod:

2. Bahwa dengan ini saya menvatakan menarik daz mencabut persetujuan atas pengruradn
nama dan STRA saya dalam scluruly proscs erizinan, baik yang sedang perjalan maupun vanyg
akan datang. terhitung sejak tanggal surat ioi:

3. Bahwa scgala benruk penggunaan nama dor STRA sava setclah penvampaian surat ini adalah

tanpa persetujuan sava, baik secara lisan maupun tertulis, sechingza berada di fir
tanggung jawab saya secara hukum den prefesional;

4 Schubungan dengan hal terscbhul. sava mem»shon kepada DPMPTSP Kota Prabumuith untui
a. Mecncatal scoara admitnistratif aznartkan persetojuan nn:

b. Mcnjadi perhatian dalam proses evaluasi dan’atau penerbitan izin terkail:

c. Menghindan penggunaan data profesional saya tanpa persctujuan aktif dar say 3
scbagai penvilik STRA.

Surai ini sava sampaikan sebagai bentik tanggung jawab profesional sertg untuk menjaga kepasnaa
hukum bagi scluruh pihak yeng terlibar.

.

Demikian disampaikan. atas perhatian dan kerja samanyva saya ucapkan terima kasia.

s .

Palembang. 04 April 203‘9,_./

/
yfvrm Bl say,

SpAl -
MPEL7"

. 29C23ANX320978009

TR UM %D 2UTAM -

Ar.Solvan Nadie. TAE
SERA NG, 20100003792



i ki DINAS PENANAMAN MODALL DAN
PELAYANAN TERPADU BSATU PINTU

Jalen Jondral Sudirman No. 029 RT. 04 RW. 02 Kelurahan Tugu Kocll Kecamstan Prabumubh TImur
PRABUMULIH, Provinsi Sumatera Selatan Kode Pos : 31111 Telp/Fax (0713) 3310251
webstite : dpmptsp kotaprabumulih.go.ld e-mail : dpmptspkotaprabumulih@gmail.com

—

Prabumutlih, 16 April 2026

Nomor e «4f 060 [DPMPTSP./2026
Sifat . Penting

Lampiran : Satu (1) Berkas

Perihal . Mohon Konfirmasi

Kepada
Yth., Kepala Dinas PUPR
Di -

Tempat

Sehisbungan dengan adanya Surat Pengaduan dari Sdr. Sofyan
Naidi, IAl Périhal : Penggunaan data profesional berupa STRA atas
nama Ar. Sofyah Naidi, IAl dalam system SIMBG pada proyek "Kawasan
Perumahan Pesona Mutiara Prabu” yang beralamat di jalan Tenggamus

Kelurahan Meuara Dua Kecamatan Prabumulih Timur yang dikeloia PT.
Kurnia Hamusri Sukses Mandirl (KHSM). Dimana Sdr. Scfyan Naidi, Al

menuntut uwfuk penggantian data tenaga ahli berupa STRA atas nama
Sofyan Nalgg IAl dan beliau juga menyatakan menarik dan mencabut
persetujuaniatas penggunaan nama dan STRA tersebut daiam proses
perizinan baik yang sedang berjalan maupun yang alkan datang. (Berkas
Pendukung Terlampir)

Berkenaan hal tersebult kami meminta tanggapan darn Dinas
PUPR sebagai Tim Teknis PBG untuk di iadikan salah satu pertimbangan
dalam menindaklanjuti Pengaduan tersebut yang nantinys akan
berdampak kepada kelanjutan proses penzinan pihak PT. Kurnia
Hamusr Sukses Mandii (KHSM) pada proyek “Kawasan Perumahan
Pesona hutiara Prabu®.

L
!

¢ Demikian kami sampaikan atas perfiatian dan Kerjasamanya
giucapr.an terima kasih

An. Kepala Dinas,
Sekretaris,

Novitg Qlyvianti, ST., MM
Pemijina Tk I, IV/b
NIP 19771103 200501 2 005
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Nomor Agenda

i Ditujukan Kepada JF PP Ahli Muda :
Tanggal Terima Surat . 05 ™MWl YOl Jam: {Y-5-- _ _
Tanggal Penyelesaian N 1. Ninik Sugiati, S.E.
Tanggal Surat 20 a?ﬁi. pY 4 Ditujukan Kepada Pelaksana :
Asal Surat IV R {M?Q o
Nomor Surat OO/ (s / DUSP YV -?Q./\U} 20K, Armidi, S.E.
Lampiran : Yunita, S.H.
Perihal

Isi Lembar Kendali °

e drd RO

1.

2

3. Suci Dian Sari, S.K.M.
4. Monica Tri Putri, S.H.
5

6

Febriani

Revita Sari

Diketik oleh Diperiksa Oleh JF PP Ahli Madya PTSP 3,
( ) { ) Yuli Yurita, S.E., M.Si.
P = Penting B = Biasa R = Rahasia
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Nomor

Id
o ol mavl ¢ Rl 2IN0Ul hec. Lamoallelp. (0713) 3920011Fax. (0713) 3020018

. i~ Prabumnuiith Provinst Sumatera Selalan Kode Pos 31114
Email: dispu_prabumulih@ymail com

Prabumulih, 30 April 2026

600 ey DISPU-PR/IV/2026 Kepada Y'th.
Kepala Dinas Pcnanaman Modal
lanppapan alas Pengaduan dan Pclayanan Terpadu Satu Pintu

Kota Prabumuhh

di-
tempat

schobungan dengan sural dart Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan
Terpadu Satu Pintu (DPMPTSP) Nomor 500.16.64/090/DPMPTSP.I1/2026 tanggal
16 April 2026 perihal Mohon Konfirmasi terkait pengaduan penggunaan data

tenaga ahli arsitek (STRA) dalam sistem SIMBG pada proyek Kawasan Perumahan
Pesona Mutiara Prabu, bersama ini kami sampaikan tanggapan sebagai berikut:

I. Tim Teknis PBG Dinas PUPR telah melakukan verifikasi kelengkapan
dokumen dan konsultasi bersama Tim TPA. Pemohon, serta Arsitek tersebut

mengenal teknis bangunan perumahan Pesona Mutiara Prabu.

Tim TPA telah memberi rekomendasi teknis untuk proses penerbitan PBG.
Proses permohonan PBG untuk Perumahan Pesona Mutiara Prabu tersebut.

pada tahap teknis di Dinas PUPR telab dilaksanakan sesuai ketentuvan dan
telah memenuhi persyaralan teknis, sehingpa diteruskan ke DPMPTSP.

Led |-

Demikian disampaikan, atas perhatian dan kerja samanya diucapkan

terima kasth.

KEPALA DINAS PEKERJAAN UMUM
DAN PENATAAN RUANG KOTA

PRABUMULIH

g

EFANDRI, S.T., Mi.M.
Pembina/ IV.a

NIP. 19730708 200604 1 015



PEMERINTAH KOTA PRABUMULIH
DINAS PENANAMAN MODAL DAN

: PELAYANAN TERPADU SATU PINTU

- Jalan Jendral Sudirman No. 029 RT. 04 RW. 02 Kelurahan Tugu Kecll Kecamatan Prabumutth Timur
e s PRABUMULIH, Provinsi Sumatera Selatan Kode Pos : 31111 Telp/Fax (0713) 3310251
website . dpmptsp kotaprabumulih.go.id e-mail . dpmptspkotaprabumulth@gmall.com

Prabumutih, 4 Mei 2026

Nomor Koo 1k .(q.f (0] /DPMPTSP.H/2026
Sifat . Penting

Lampiran . -

Perihal . Tanggapan Pengaduan

Yth. Sdr. Sofyan Nadie, |Al
Di -
Tempat
Menanggapi surat pengaduan saudara pada tanggal 31 Maret 2026
mengenai penggunaan data profesional berupa STRA atas nama Sofyan Nadie,
Al dalam system SIMBG pada proyek “Kawasan Perumahan Pesona Mutiara
Prabu” yang dikelola oleh PT. Kurnia Hamusri Sukses Mandiri (KHSM), maka

Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu berkoordinasi

dengan Tim Teknis Persetujuan Bangunan Gedung (PBG) dalam hal ini Dinas
Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat (PUPR) sehingga dapat disampaikan

tanggapan sebagai berikut:

1. Tim Teknis PBG Dinas PUPR telah melakukan verifikasi kelengkapan

dokumen dan konsultasi Bersama Tim TPA, Pemohon, serta Arsitek
mengenai teknis bangunan perumahan Pesona Mutiara Prabu

2. Tim TPA telah memberi rekomendasi teknis untuk proses penerbitan PBG.

3. Surat Permohonan untuk “Kawasan Perumahan Pesona Mutiara Prabu®
telah memenuhi syarat administrasi dan teknis sesuai dengan Kketentuan

yang berlaku.

4. Bahwa berdasarkan poin 1, 2, dan 3 Permohonan Saudara untuk menunda

penerbitan izin tidak blsa kami penuhi pada proses penerbitan PBG
“Kawasan Perumahan Pesona Mutiara Prabu”. .

Demikian kami sampaikan atas perhatiannya diucapkan terima kasih.

Tembusan: Inspektur Kota Frabumuirh
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PEMERINTAH KOTA PRABUMULIH

DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATOU PINTU

JI. Jend. Sudirman No0.029 RT.04 RW.02 Kelurahan Tugu Kecil Kec. Prabumulih Timur
PRABUMULIH, SUMATERA SELATAN Telp/ Fax. (0713) 3310251 Kode Pos 31111

website . http:.//dpmpltsp. kotaprabumulth.go.id e-mail . dpmptsp@kofaprabumulih.go.id

SURAT PENGANTAR

Nomor :S00 |b Gci/llo IDPMPTSP/2026

Prabumulih, Mei 2026
Kepada,

Yth. Kepala Inspektorat
di -

Prabumulih

NO URAIAN BANYAKNYA KETERANGAN

1 | Bersama ini disampaikan  surat 1 (Satu) Demikian disampaikan, atas
tanggapan pengaduan perihal Berkas perhatiannya diucapkan terima
penggunaan data profesional berupa kasih.

STRA atas nama Sofyan Nadie, lAl
dalam system SIMBG pada proyek

"Kawasan Perumahan Pesona
Mutiara Prabu” yang dikelola oleh PT.
Kurnia Hamusri Sukses Mandiri
(KHSM).

i iman, SH., MM
INA TK I, IV/b
NIP. 19830419 200903 1 002



soflyan.nadie

Perihal :

Klarifikagl, Penegasan Pencabutan/Penarikan STRA, dan Permohonan Pencatatan Administrasi

Palembang, 05 Mei 2025

Kepada Yth.
Kepala Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu (DPMPTSP)

Kota Prabumulih

di Tempat

Dengan hormat,

Menindaklanjuti surat Saudara Nomor : 500.16.64/104/DPMPTSP.11.2026 tanggal 04 Mei 2026

perihal Tanggapan Pengaduan, bersama ini saya sampaikan klarifikasi, penegasan, serta
permohonan pencatatan administratif sebagai berikut :

1. Kronologi Singkat

a. Pada tanggal 31 Maret 2026, saya telah menyampaikan pengaduan resmi terkait

penggunaan data profesional berupa STRA atas nama saya dalam sistem SIMBG pada
proyek “Kawasan Perumahan Pesona Mutiara Prabu”.

b. Pada tanggal 01 April 2026, saya telah menyampaikan somasi awal kepada pihak
pengelola proyek (PT Kurnia Hamusri Sukses Mandiri).
c. Pada tanggal 02 April 202v (kronologi internal pihak pengelola proyek), terdapat

tanggapan yang pada pokoknya menolak penarikan tersebut.
d. Pada tanggal 04 April 2026, saya menyampaikan surat penegasan penarikan dan

pencabutan penggunaan STRA saya (selanjutnya disebut ‘Penarikan STRA’) kepada

DPMPTSP Kota Prabumulih.
e. Pada tanggal 04 Mei 2026, DPMPTSP Kota Prabumulih menyampaikan tanggapan yang

antara lain menyatakan bahwa permohonan saya untuk menunda penerbitan izin tidak
dapat dipenuhi.

2. Klarifikasi Substansi Permohonan

Perlu saya tegaskan bahwa saya tidak pernah mengajukan permchonan untuk menunda

penerbitan izin PBG.

Adabun substansi vane sava samnaikan seiak awal adalah :

19)



Klarifikasi Kronologi yang Belum Ditanggapi

Perlu saya tegaskan bahwa selain pengaduan tertanggal 31 Maret 2026, saya juga telah
menyampaikan :

Surat penegasan penarikan dan pencabutan persetujuan penggunaan STRA tertanggal 04

April 2026

Namun demikian, dalam surat tanggapan Saudara tanggal 04 Mei 2026, tidak terdapat
pembahasan maupun tanggapan cerhadap surat penarikan STRA dimaksud.

Sehubungan dengan hal tersebut, saya memandang bahwa:

e Surat tanggapan Saudara belum mencakup keseluruhan substansi permasalahan;
o Penarikan STRA yang telah saya sampaikan belurn dipertimbangkan secara

administratif dalam proses dimaksud.

Penegasan Penarikar STRA

Dengan ini saya menegaskan kembali bahwa :

Sejak tanggal 04 April 2026 pukul 11:45 WIB, saya secara resmi telah menarik dan mencabut

persetujuan penggunaan STRA a2tas nama saya pada proyek dimaksud.

Penarikan tersebut bersifat :

e Sadar dan tanpa paksaan;

o Tegas dan tanpa syarat;

e telah disampaikan secara tertulis

Implikasi Profesional

Sehubungan dengan penarikan tersebut, maka:

a. Segala bentuk pengguraan STRA atas nama saya setelah tanggal tersebut tidak lagi
berdasarkan persetujuan saya;

b. Saya tidak memiliki keterlibatan aktif dalam proses perencanaan maupun
pengendalian teknis lanjutan, khususnya pada lingkup perencanaan kawasan:

c. Oleh karena itu, tanggung jawab profesional saya tidak melekat terhadap proses
maupun hasil setelah tanggal penarikan tersebut.

Permchonan Penyesuaian Administratif

Sehubungan dengan hal-hal di atas, saya memohon kepada DPMPTSP Kota Prabumulih
untuk :

a. Mencatat secara administratif bahwa penggunaan STRA saya tidak lagi berlaku

sejak tanggal 04 April 2026;

10



2

/. Penutup

Penegasan ini saya sampaikan sebagai bentuk tanggung jawab profesional serta untuk
menjaga kejelasan batas tanggung jawab dalam proses perizinan.

Demikian disampaikan. Atas perhatian dan kerja sama Saudarza, saya ucapkan terima kasih.
Hormat saya,

'-"‘ 7 W,
AN / METERA
S TEMP

‘ ;n X320978007

‘Ar. Sofyan Nadie, 181
STRA No: 2.01.0.0003797

Tembusan:

1. Dinas PUPR Kota Prabumulih
2. lkatan Arsitek Indonesia
3. Arsip
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Transaction Status
Keep track of your transaction

Transaction Status

Transaction Id 202511181207822184
Document Number ™ 202511181207822184

Creahicn Dsale Nov 18, 2025 12:07.14 (GMT +7)
Total Debit Amount IDR 3,000,000.00

Instruciion Mode Immediate

Transaction Status & Success

Single Transfer To Other Bank - Bl FAST Transfer

Source Of Fund 1130014716116 IDR KURNIA HAMUSRI SUKSE
Destination Account 1370123141 SOFYAN NADIE

Benenciary Bank Information BCA (Bank Central Asia) Bl FAST : CENAIDJA
Transter Method Bl FAST

Charge to BEN

Amount IDR 3.000.000.00 |

Total Debit Amounl IDR 3.000.000 00
Transaction Reference BAYAR STRA PSOFIAN

Rermark BAYAR STRA(SURAT TANDA REGISTRASI ARSITEK) P'SOFIAN ENI
Instruct:on Mode Immediate

Instructon Dale Nov 18, 2025

Adgitional Notification Email -

SMS
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Redaxsional sccara otuh (28 Januari 2026 - 14:17 WIB|

o R e ———

taanak Cian Men |
Dirvktoe Utams - T Kurria Hamuse Sahses Mandim (KTISMY

P

Meomdak lainnr komunikasi dan kesepabhaman vang 12lah kita liearakan sebelumpan, bersnma ini
sava menvampatkan konfirmasi sikap sava (erkatl penyesuaian data proiesional dalam proses peogurisan
SIMBG Kawasan Perumaban Pesona Mutiara Prabu.

5 Scbagaimana tclah disampaikan olch pihak Bapak/perusahsan. saya memahanmu bahwe akan
dilakukan penggannhan dan penyesuaian dala lenaga ahh. sehingga seluruh proses idak lagi menggunakan nama
maopon STRA sava, dan dialthkan kepada Arsitek lin yang memihiki STRA aktil.

Schubungan dengan hal tersebul, saya memonon agar proses penyesuaian dimaksud dapal mular
| terlihat berjalan di dalam sistem SIMBG dalam jangka waktu paling lama 7 (tjuh) hari kalender, baik dalam

bentuk pengembalian pern:ohonan ke fahap scbeluminya maupun mckanisme perubahan data profesional sesum
ketentuan yang berlaku.

e g

o

Permohonan ini saya sempaikan scmala-mata sebagai bentuk penjagaan iertib administrast, kchati-
hatian profesi, serta perlindungan tanggung jawab profesi saya scbagai Arsitek pemegang STRA, mengingat
scluruh data pada SIMBG bpersifat lercalat, mengikal dan memiliki implikasi hukum di kemudian hari.

- ————— e B R S EE

Saya percaya perusahaan akin menindaklanjuti hal in? dengan itikad baik sebagaimana komitmen
vang tclah disampaikan, den saya berbarap proses penycsuaian dadal berjalan lancar lanpa kendala.

h-“"‘ha

L

Atas perhatian dan kerja sama Bapak, sava ucapkan Lecima Kasih.

L™

"ﬁ'h

AT S R N Wl S e R R SR

FrE s s

o

Hommalt saya.

Ar. Solvan Nadie, A]

|



Chal denean Bapak Pongky B Baskoro (sclaku Tom Perijinan)

Koordinasi scbelum mclavangkan Surar Kecuo [28 dan 30 Januari 20206]
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Chat dengan Bapak Julian Arivanto (Pak Arsclakn Dirckir

Nonlirmasi sebeluom mclayinmkan Swear Kedpa |03 Fehruarl 2026 - OR:58 W

-
: p—
S B

WI‘DI.JI-'-.F["

fahIns

p s A dEmes i an abeled AfG barlales tahsrang
[+ A apr A FLYEA TEANEN v S ma S b T LA

Soairla Gpgde o WAy Praneedrar wfoaes

PRI LIS L b B P S

47

A Mgy rrampa i bAGO S 1 4T Wi o Deang” akia ol
prannantahagan SIEE. maka Mve idak manar mansaan e
AIPALE fa pargt anAR vam e e e Lot

LS AN N L TR - PR N

war o hny ERArpearin] P a®iatAY 1 YA 0P et = 8

£3a "Lr".-"]"ﬂ'.\-ﬂr,:} .‘-.-J @

6 + 3




: )

N r

Redaksional sccara vtuh [04 Februari 2026 - 15:17 WIB] :

- T U R ST S e s . ] S BN S o G S M M & | S e e g

Yih,
DBapak Gunn Meri

Direktur Utama

PT. Kurnia Hamuosri Sukses Mandiri
Dengan hormal,

R
i
i

Menindaklanict komunikasi dan penyampaian saya sebelumnya ferkait penyesuaion dala profesional dalam proses

' pengurusan SIMBG Kawasan Perumahan Pesona Muhara Prabu. bersama i siya menyampatkan pencgasan sikap siva
schopai-Arxitck pcmegang STRA.

Scbapaimana Ielah savo mumpnikan sehelumnya, perselujuan penggunann STRA atas nama sava hanva diberiknn secam
lerbatas unluk kepentingan pengurusan PRG unit rumih, dao tidak mencakup pengurusin penzinan Kawasan/Siteplan
Schubungan dengen dikelahuinva peagpgunaan STKA saya di luar ruang Lingkup lerscbut. saya telah menyamoparkan
lkeberoin dan permintaaa apar dilakukan penggantian scrla penvesuaian dain tenaga ahh pada sistem SIM B, i

Sampai dengan hart i, sava belum memperoleh konfirmnst moupan informasi tahapan kookrel teckasl proses penyesuoaian
dimaksud Qleh karena tu, mclxlun sural im sava menegaskan kembali bahwa sejak tanzeal penyampaian penyesuaan

tersebul, pencamtuman danfalau pengounaan nanvi, dala profesional, moupim STRA atas nama says ndnk laps menjad
dosnr tanpeung [avwonb proleu. etik, maupon hukum _

Sural ini meropalkan pemberital:uan resmi sckalicus pencabntin persctujuan penaeunaan STRA atas nama suya,
vang berlakn sejak tanggal surat ini disampailcin, tanpa memerlukan persetujuan dari pihak maua pun.

Nnyie samparkan pencpasnb il semotn-matn acbopm bentok kehali-luitian proles: dan pempngnnn lerub adimmas|rns,
mengingat sclurub dnta dan mabapon daiom sisiem SIMBG bersifat tercatal, mengrkat, dan memilikn imphiknsi bukum di

kemudian har.

| N R s = . M = - L
. Demukian pencgasan ini sava sampatkan. Alas perhalian dan herpn samin Bapak, gaya nenpkaon terima kasih. :

. Palembeng, 04 Februari 2026

Ilormat saya, |

Ar. Solvan Nudie, TAT
No STRA : 2.01.0.0003797




Tangkapan Layar Dashboard SIMBG
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N, PT-KURNIA HAMUSRI SUKSES MANDIRI

0 T.r' - al‘ll.;.nhn'!...q.
’ g\ﬁhbgﬁm DEVELOPER DISTRIBUTOR SUPPLYER
' \"leﬂ * . JIn. Tanjung barangan Perum.Mutiara Barangan | RT 002 RW 003

Kclurehan Bukit Baru Kecamatan Ilir Barat | Palembang 30131

SURAT PEMUTUSAN HUBUNGAN KERJA (PHK)
Nomor : 019/KHSM-HR/11/2026

Yang bertanda tangan di bawai ini:
Nama :Juljan Arianto
Jabatan : Direktur
Beriindak untuk dan atas nama PT. Kurnia Hameusri Sukses Maendiri. selanjuinya disebnl
Pcrusahaan,
der2an ini mencrangkan bahwa :

Nama : Sofvan Nadic
Jabatan : General Manager

Status . Tenaga Kerja Perjanjian Kerja Wakéu Tertentu (PIXWT)

berdasarkan Perjanjian Kerja tertanggal T Septemuer 2025, dengan int didakubein Pemdtuwsarn
Hubungan Kerja (PHK) terhitung sejak bari ini, Kamis, 5 Febraari 2026.

Alasan PHK :
Pervtusan Hubungan Kerja i dilakukan berdasarkan Pasai 5 Perjanjian Kerja Walda Tertemtn

tertanggal 1 Septermber 2026, yang pada pokoknya mengatur mengenai peagakhiran hubungan kerja

scbelum berakhirnva jangka waktu perjanjian karena peianggaran terhadap ewajiban.dan/atau
Ketentuan perjanjian kerja, schingga Perusahaan berhak mclakukan pemutusan hubungan kerja sesuai

ketentuan perjanjian dan peraturan perundang-undangan yang berlaku.

Hak dan Kewajiban :
Schubungan dengan berakhirnya hubungan kerja tersebut, maka :

|. Saudara Sofvan Nadie berkewajiban menverahkan scluruh dokumen, aset, inventaris, dan
tanggung jewab pckerjaan kepada pthak yang ditunjuk oleh Perusahaan.
2. Perusahaan akan memenuhi hak-hak normatif Saudara sesuai ketentuan Perjanjian Kerja,

Peraturan Perusahaan. dan peraturan perundang-undangan yeng berlaku, sepanjang ada.

Demikian surat Pe.nutusan Hubunigan Kerja ini disampaikan untuk dipergunakan sebagaimana mestinya.

Atas perhatian dan kerja samanya. kanm ucaokan terima kasth.
r

Palembang, 5 Febiuary2026

|
Hormdt kami. °d

SAE IR,
wgi@:fim?@r’{ﬂriﬁh“‘”'c’} e

EKI rektur

Tc\n busan:
MLOATsIp




PERJANJIAN BERSAMA

Yaine berranda tangan cdibawah int
g g

1. Name : Donni.
Dari Perusahaan  PT. Kurnia Hamusri Suleses Mandir
Alamal, - Jl Komp.Grnva Buana Indah 11 Blok H No. 10
RT/RW 089/008 Kel.Sukajaya Kec.Sukarami
Pajembang.
Jabatan : Huinan Resources Development.

1
Yang sclanjuinva disebul PIHAK I [Perusahaani

2, Nama v Sofyan Nadie.
I"clesjaan : IQarvawan PT.Kurmia Hamusn Sulescs Mandir.
3
Alamat : KP Awrpungkur No. 34 RT/RW 001/010

Kel.Kayvuambon Kec.Lembang Bandung Barar.
Yang selanjuinva disebut PTHAK II (Pekerja)

Dengan: i menyvatakan berdasarkan ketentuan pasal 13 aval (1) Undang-Undang Ne¢

r

-

J2 Tahan 2004, kanu teiab mengadakan perundingan untuk mencari penyeiesasan masalah

masalalb schagatl bevrikut @
Masalah perseiisihan hubungan industnal antara pihak Pekerja Sdr.Sofvan Nacd
cerigan pihak Perusahaan PT. Kurnia Hamusr Sukses Mandiri..
Serdasarkan  perundingan - tersebut  antara  kedua belah  Pihak  telah  tercapa
Kesepakatan Bersama yvang dituanglkan dalam Perjanjien Bersama sebagas berkur
1. PT. Kurmia Hamusyt Sukses Mandirl (Pikalkk T ) mengakhu hubungan kerja dengal
Saudara Sofyan Nadie (Pihak II), Pihak I bersedia membayarkan wang pisah dan hak hal

lainnva kepada Pihak [T sebesar Rp. 6.250.750,- (Enum Juia Dua Ratus Limo Pulun Ril).

Tujh Ratus Lima Puluh Rupiah) , pada tanggal 09 Meauret 2026, secara tuna, di Dinas

ey

Tenaga Kena Kota Palembang,.
2. Pihak ke | bersedia memproses Jaminan Kehilangan Pekerjaan (JKP) piirak ke il sampa
clenigan sclesai;

FPihak ! dan Pihak II menerima/menyetujul sesuar angka 1 (satu) dan 2 {dua) diata:

Ll

cdongan baik;

s

Peiaksanaan penandatanganan Perjanjian Bersama kedua belah- Fihak dilaksanalan paci:
tanggal 02 Maret 2026 di Dinas Tenaga Kerja Kola Palembang; -

nedua belah pihak tidak akan melakukan tuntiztan apapun dikemuclian;

<

¢. NDengan telah ditanda tanganinvég surat Permjannan Bersama ni ruaka Pihak T (Pikal

Perusahaan) dan Pihak Il akan melaksanakan angka 1 (satul, 2 (duaj, 3 (tiga), 4 (empal]



cdan » (lima), dengoan rase lAngruny jawah Lanpse ado paksaan carn FPikhalc muanapin anas

mclanpgar bersecdia untuk dituntut secara hukom di kemudian harr.
Demikian perjanyan bersama ini tclah dibuvat dan ditandatangant olch leedus 1 0

Pihak untulk dilalksanakan dengan sebaik-baiknya dengan penuh tanggung jawab

Palembang, 09 Maret 2026

PIHAK I (PERUSAHAAN) PI;{A‘K/II (PEKERJIA)
PT. Burnia Hamusri Sukses Mandird — Y
" METERAL
oy T?EPF.L
e il Lﬁheanmxw'msgm
= RS SUFYAN NADIE

-

Menvaksikan,
DINAS TENAGA KERJA HKOTA PALEBEVIBANG
MEDIATOR HUBUNGAN INDUSTRIAL

:ﬁ);'}’? }f?/k____m_{i_a

o

NOFIAR MARLENA.SP.MSI
Fungsiona) Ahli Mady=
NIF. 196604181987092002




KWITANSI

SudnhTernma Dan PT. Kurnia Hamusrli Sukees Mandiri.

=

Uang Sejumlah (Enam Juta Dua Ratus Lima Puluh Ribu Twuh Roatus I

Puluh Rupiah)

Untuk Pembayaran UANG PISAHH DAN HAK-HAK LAINNYA ATAS N¢

SOFYAN NADIE.

Rp 6:250.750.

Polembang, 09 Mdret 202

g‘“ .., Penerima Uang
o 4 v
& 'B‘ [f-tf}?"lft ~
1 S
g-e METERAI
TEMPEL

v87FFFANX043035112  SOFYAN NADIE



Demikian kronologis permasalahan ini dibuat dengan sebenarnya untuk dapat
dipergunakan sebagaimana mestinya.

Palembang, S April 2026
Hormat sayo,

Donni
HRD



SOMASI / TEGURAN HUKUM TERKAIT PENGGUNAAN STRA

Kepada Yih.

Pimpinan PT Kurnia Hamusri Sukses Mandiri |[KHSM |

th tempat

Dengan hormal.

Sava yvange berlanda tanvan di bawah ni;
a & )

Nama Ar. Solvan Nadie, TAI

No. STRA 2.01.0.0003797

Dengan i1 menyampaikan SOMAST / TEGURAN HUKUM kepada PT. Kurnia Hamusri
Sukses Mandiri (KHSM) sehubungan dengan penggunaan data profesional berupa STRA
Arsitek atas nama sayva dalam sistem SIMBG pada proyek Kawasan Perumahan Pesona
Mutiara Praobu.

Adapun hal-hal yang perlu saya tcgaskan adalah sebagai berikut:

1.

._JJ

Bahwa saya pernah memberikan persetujuan penggunaan STRA secara terbatas, yaitu
hanya untuk pengurusan Persetujuan Bangunan Gedung (PBG) unit rumah, dan tidak
mencakup pengurusan perizinan kawasan/ziteplan, serla dalam komunikast awal 1elah
lerdapal kescpahaman dengan pihak Perusahaan bahwa penggunaan data profesional
tersebut akan disesuaikan dan/atau digantikan dengan arsitek lain yang memiliki STRA

aktif sesuvai kelentuan yang berlaku:
Bahwa dalam sistem SIMBG, pengurusan PBG unit dan persetujuan kawasan/siteplan

merupakan dua objek pernizinan yang berbeda, baik dari sisi lingkup penilaran maupun
tangeung jawab profesi. sehingga persetujuan penggunaan STRA tidak dapat
ditalsirkan berlaku secara otomatis uniuk keduanya:
Bahwa saya tidak terlibat dalam proses input maupun pengclolaan data tekms dalam
sislem SIMBG terkait pecrmohonan dimaksud, sehingga tidak memiliki kéidali atas
pengpunaan data profesional lersebul:
Bahwa saya lclah menyampaikan
a. secara lisan mengenai tidak diperkenankannya penggunaan STRA sava diluar
lingkup kesepakalan sebelumnva dan atau tanpa persetujuan, serta risiko
tanggung jawab yang berada di luar diri saya apabila STRA 1clap digunakan.
b. keberatan secara tertulis kepada pihak PT Kurnia Hamusri Sukses Mandir
terkait penggunaan STRA dimaksud.




&

c. Dalam komunixast lanjutan telah disepikaoli dan diketahur berkama, pthak P

Karnia Hamuosn  Sukses Mandirt menvatakan Kkesediaannya untuk

mengeanti data profesional yang mencantvmkan nama dan STRA saya.

sural pertama (erlanggal 28 lanuar 2026 — Pernantaan Penyesualan Tenaga

Ahh

c. dalam kurun waklu sejak penyampaian Surat Perlama tertangpal 28 Januari
2020 hingga tengeat wakiu 7 han dimaksud. sava sccara akif melakukan
koordinasi dan meminta kejelasan kepada prhak perusahaan terkait rencana

0.

penggantian cala profesional dalam sistem SIMBG. antara lain :

1. Padatanggal yang same. 28 Januari 20206. saya tclah mengingatkan um’
perijinan perusahaan uniuk scgera melakukan rof/lhock atau penpajnan
perubatan dala tenaga ahli,

n. Pada tanggal 30 Januari 2026, saya kembali menanyakan
perkembangan lahapan yang telah berjalan kepada tim perijinan
perusahaan. namun tidak mendapatkan tanggapan,

i. Pada tanggal 03 Februari 2026, saya kembali menanyakan
perkembangan dimaksud. namun karena <aya belum mendapatkan
jawabai dan kepastian perubahan penggpantian data prolesional
sistem SIMBG dari tim perijtnan perusahaan - Saya berinisiatf
menghubungi salah satu Direkst melalui WhalsApp dan menanyakan
terka‘C proses penggantian dara prolesional [ro/thack] ini. namun
kembali tidak mendapatkan respnd vang diharapkan

f. Sampai dengan Dberakhirnya lenggat wakiu terscbut, tidak terdapat
tangeapan maupun tindak fanjut dari prhak PT Kurma Hamusri Sukses
Mandiri.

Surat Kkedua tertanggal 4 Februari 2026 - Pencabutan Perselujuen
Penggunaan STXA.

rJ_'n

Bahwa per tanggal 05 Februari 2026 saya menerima Surat Keputusan Pemutusan
Hubungan Kerja [PHK] dart perusahaan, sehingga secara resmi sava sudoah iidak lagi
memiliki hubungan kerja mawupun kererikaran profestonal dengan PT Kurnia Hamusri
Sukses Mandirt [KHSM]

Bahwa hingga Somasi ini disampaikan, tidak terdapat tindak lanjur nyata dari PT
Kurnia Hamusri Sukse: Mandiri [KHSM], daa STRA saya masih tercantum scrla
digunakan dalam proses perizinan yang saat ini -elah berada pada tahap akhis

Schubungan dengan hal tersebut, dengan ini saya MENYATAKAN DAN MENUNTUT
kepada PT Kurnia Hamusri Sukies Mandiri fKHSM| unrak :

.

1L

[11.

Scgcra menghentikan penggunakan nama, :dentitas, maupun STRA saya dalwm bentuk
apapun. lermasuk namun lidak terbatas pada dokumen tcknis. perencanaan. maupun
proses perizinan. -,
Mclakukan penggantian data tenaga ahli dalam sastem SIMBG dengan arsitek lain yang
memiliki STRA aktif dar sah scbagaimana kesepakalan sebelumnya dan sesuai
kelentuan. r

Menyampaikan konfirmasi tertulis kepada sava ¢ las pelaksanaan penyesuaian Lersebul.

Sclarub tunrotan tersebut agar dipenuh dalam jangka wakio paling lama 3 (tiga) hart scjak

dilerimanya Somasi ini.



Apabila dalam jangka waktu lersehul tidak terdapal ihikad baik dan tindak lanjul scbagatrinn:
chmaksud. maka saya akan mempernmbangkan menciipuh langkah-langkal lanjutan yang

diperlukan. termasuk namun tidak terbatas pada :

e  Pcoyampaian pengaduan lanjutan kepada mstansi berwenang;
o Pelaporan kepada organisasi profesi terkait:
o  Serta upaya hukum lain sesuai kelentuan peraturan perundang-undangan yang berlaku:

—

Somasi ini disampaikan sebagai peringatan hukum terakhir (final notice) dan itikad baik
saya untuk menyclesaikan permasalahan ini secara administratif dan profsional. =

Demikian Somasi ini saya sampaikan. Alas perhatian dan kerjasama yang dibrikan, saya

ucapkan terima kasih.

Palembang. 01 April 2026

Hormat sava.

{ &>
: 2
e A 23

—

Ar. Sofvan Nadie, ST, IAI

+62.815-9933-963
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Hn. Tomyump, bnraneon Perum. Nhutinm Borangan 1 R 1T 002 RW 003
[Celarnhnn Buldl Boru Kecamman THr Barnt | Polembang 30131

LI

Palembang, 2 April 2026

Nomor C45/KHSM-Lgl/1V/2026

Sifat =

| ompiran

Prihal :  Tsnpgapan atas Somasi (Teguran Hukum) tertanggal 1 April 2026

Kepads Yth

Schr. Ar. Sofyan Naclie, |1A]
(STRA :2.01.0.0003797)
chi —

Tempat

Dengah Hormat

Mecnanggapi surat somasi (teguran hukum) yang saudara sampaikan tertonggal 1 April 2026
terkait penggunaan date prolessional (STRA) dalam Sistem informasi Manajemen Bangunan

o

dung (SIMBG) pada proyek Kewasan perumahan Pesona Mutiara Prabu, dengan ini

PT. Kurnia Hamusri Sukses Miandiri menyampaikan poin-poin tanggapan dan klarifikasi sebagai
berilkut :

1;

Dasar Penggunaan STRA dalam hubungan industrial.
Perlu kami tegaskan bahwa penggunaan STRA atas nama saudara dalam proses perizinan

perusahaan bukan merupakan tindakan tanpa dasar. Penggunaan tersebut dilakukan

dalam kapasitas saudara sebagai General Manajer di PT. Kurnia Hamusri Sukses Mandiri.
Sebagai pejabat struktural di perusahaan, penggunaan keahlian dan kuatifikasi profesionai
saudara merupakan bagian yang tidak terpisahkan dari tugas dan fungsi jabatan saudara

untuk kepertingan perusahaan.

Persetujuan secara De Facto dan tindakan nvata.

Kami menolak dalil saudara yang menyatakan bahwa penggunaan STRA tersebut tidak
memiliki izin (terbatas secara hukum), persetujuan telah saudara berikan meialui tindakan

nyate (konklusif conduct) sebagai berikut :

— Penandatanganan dokumen : savdars secara sadar dan tanpa paksaan telah
menandatangani desain PBG (Persetujuan Bangunan Gedung) serta desain siteplan

proyek dimaksud;

Kehadiran melalui zooin meeting dalam Rapat Konsuitasi Teknis PBG : saudara secara
aktif mengikuti proses rapat konsultasi melalui zoom meeting untuk mempertahankan
teknis desain tersebut;

Ketiadaan perjsnjian pembatas : tidak pernah ada perjanjian tertulis yang membatasi
penggunaan STRA saudara selama menjabat scbagai General Manaier; oieh karena itu,
keterlibatan aktif saudara dalam proses administratif tersehut merupakan bentuk

persetujuan de facto yang sah di mata hukum,



. Azaz Itikad balk dan kepastian hulkum.

4 ritahaan 1end mengeluarkan biava, wakru, dan sumbel dava yang besar bieicasarlon
komnmernr ftcknis yang savudara berikan seleama masa jabatan saudara. Penarlkan
persetujuan secara sepinak sasyt proses perizinan telah mencapai ahap 2khiv (final)
melupakal tndakan vong tertencangan denpon 9zaz itkod baik dan dapet dikalepurikan
sebagai perbuatan yvang menghalang-halangi operasional perusahaan;

Sampak kerugian dan peringatsn hukumni.

Kami mengingatkan bahwa segaia bentuk tindakan yang menyebahbkan terhambatnya atau
lidsk diterbitkannva izin PRG oleh instansi DPMPTSP Kotz Prabumulih akibat dari nenariliar
cukengan teknis saudel2 yang sudah bericlan akan menimbutkan kerugian batk molerH

maupun immateriil yang sangat besar bagi perusahaan.
Qleh karena itu melalui surat int kami menyatakan :

1) ienoiak seturuh tuntutan saudara untuk menghentikan penggunaan nama dan STRA

dalam proses yong soat ini secara teknis telah final, imengingat proses tersebut
dicdlasairkan psda dokumen yang telah caudara tandaiangani sen<birt van dihadiri sencla:
pada saat sidang teknis.

2) Peringatan hukum :
Apabila saudars melokukan tindakan yong mmengakibatkan kegagalan pencrbitan izin
PBG, maka petusahaan tndak ekan segan-segan mmenempuh jatur hukum guna
melindungi kepentingan hukum perusahaan.

Demikian tanggapan ini kami sampaikan agar dapat menjadi perbatian saudara. Kami

herharap permasalahan ini tidak perlu berlanjut ke ransah hukum vang lebih tuas demi
lkehaikan bersama.

PT. Kurnia Hamusri Sultses Mandiri

AHMAD NADJMI, S.H

Legal

1) Dinns Penannman Modai das Perlzinan Tetoadu Sshin Pintu Rota Prabuminiih;

6}n1bL|san Yth. .

7. Dinas Pekerjaan Unium dan Fenalaan Ruanp Kols Prabumuiils;
2, lkatan Arsitelk Indonesia Jakarta;
4 l2lan Arsitek Indonecia Cabang Sumaiera Selan.



Perihal : Penegasan Atas Tangpapan Somasi dan Pembatasan Penggunaan STRA

Kepada Yth.

Pimpinan PT Kurnia Hamusri Sukses Mandivi [KHSM]

di tempat

Dengan hormat.

Schubungan dengan surat Saudara yang kami terima per hari Sabtu - 04 Apnl 2026 Jam 13:30
WIB ber-Nomor O43/KHSM-Lel/TV/2026 tertangpal 2 April 2026 perihal Tanggapan atas

Somast, bersama int sava sampatkan beberapa r.al scbagar beriku :

1. Status STRA scbhagai Hak Personal Profesional
Sava mencgaskan bahwa Scrufikat Tanda Registrasi Arsitck (STRA) merupakan
dokumen profesional yarg melekat secara pribadi dan tidak dapai digunakan oleh pthak
lain tanpa perselyjuan yang jelas, spesilik, dan berkelanjutan dari pemiliknya.
Penggunaan STRA tidak scrita-merta timbul hanya karena hubungan jabatan strukiural

dalam perusahaan.

)

Terkait Dalil Persetujuan De Facto

Terhadap pernyatlaan Saudara mengenar adanya persetujuan secara de facto, perlu sayva
sampaikan bahwa:

2 ¥

Keterlibatan saya dalam proses sebelumnya adalah dalam kapasitas jabatan
saatl itu dan tidak dapal diartikan sebagai persetujuan tanpa batas terhadap

penggunaan STRA;

Tidak pernah terdapat perjanjian tertulis yang secara eksplisit mengatar
penggunaan STRA saya untuk kepentingan perizinan secara berkelanjutan:
Oleh karena 1tu, penafsiran sepihak atas “perserjuar de facto™ tidak memiliki
dasar yang cukup untuk membenarkan penggunaan STRA di lnar persetujuan
saya saal 1ni.

r
3. Penegasan Pembatasan Pengguraan STRA

Dengan ini saya menyatakan secara legas bahwa:

a.

b

Saya tidak memberikan persetujuan atas penggunaan STRA saya untuk
proscs perizinan maupun kepentingan administratil lainnya yang masih
berjalan saal int;

Scpala bentuk pengpunaan STRA saya selelah surat ini disampaikan menjadi
di luar tanpgpung jawab saya sccara hukom maupun profesional.

\[



- L

4. Terkail Proses Perizinan vang Sedang Berjalan

Sava menghormatr prascs vang lelah herja an, namun pengpunaan data profesinnal
tnnpa persctujunn aknf dar pemibilknyn Ferpotenst menimbulkin konselcuensr hukum

den clika prolcsi di kemuvdinn har.

Sikap Itikad Baik
Saya tctap mcmkbuka ruang penyclesuian secara baik dan profesional, scpanjang

dilakukan dengan dasar kesepahaman yang jelas, (ransparan. dan sesvai dengan
ketentuan hukum serta etika profcsi yang ber aku.

h

Demikian surat ini saya sampaikan sebagai penegzasan. atas posisi saya. Saya berharap
permasalahan ini dapat disikapi sccara bijaksana demi menghindari konsekuensi hukum yang

lebih Tuas bagi semua prhak.

Palcmbang. 04 April 2026

Hormal sava.

0pe

~a
10
¢ L)

Ar. Sofyan Nadie, ST, IAI

+62.815-9933-963

Tembusan Yih:

1. DPMPTSP Kola Prabumulih;

2. Dinas PUPR Kota Prabumulih;

3. Tkatan Arsitek Indonesia Jakarta;

4. Tkatan Arsitek Indonesia Sumalera Selatan



PEMERINTAH KOTA PRABUMULIH

DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU BATU PINTD

JI Jend Sudirman No 022 RT 04 RW 02 KelurahanTugu Kecil Kec Prebumul-hTuvza
PRABUMULIHE, SUMATERA SELATARN Telp/ Fax. (0713)3310251 KodecPoc 31111

website . hitp://dpmpltsp kolaprabumulih go id e-mail : dpmptspkotaprabumulih gma:l corn

LEMBAR DISPOSISI

Momor Agenda 213

Tanggal Terima Surat DS - 05 -do Jam lo.00
Tanagal Penyelesaian

Tanggal Sural o5 o1 -6

Asal Sural S Dewprcry - |cdocessa | 0O

Nomor Surat oV /Red _p ,v/00%

Lampiran - A

Perihal
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Demokrasindonesia.com

— , Portal Utama Demokrasi & Suara Rakyat
b / JALAN.SEPATU NO.22 RT.001,AW.001 KEL.KARANG RAIA

- KEC.PRABUMULIH TIMUR KOTA PRABUMULIH SUMATERA SELATAN
L= ) KODE P0S.31111

Gmail: yladi8888@gmail.com | Hp: 083173608549

SURAT PERMOHONAN KONFIRMASI DAN KLARIFIKASI

Nomor :011/Red-DI/V/2026 Kepada Yth.
Lampiran :1 ( satu ) Berkas Kepala Dinas Penanaman Modal dan
Sifat : Penting Pelayanan Terpadu Satu Pintu
Perihal  : Permohonan Konfirmasi dan Klarifikasi (DPMPTSPY Kota Prabumulih
Data Perizinan 5 =
Tempat

Dengan hormat.

Sehubungan dengan kegiatan peliputan yang sedang dilakukan oleh tim redaksi

/

Demokrasiindonesia.com bersama rekan isan pers terkait dugaan akiivitas usaha

pemondokan/rumah kost di kawasan Jalan Tanggamus, Kelurahan Muara Dua RT 02/RW 01,

Kecamatan Prabumulih Timur, bersama ini kami bernmaksud untuk memohon konfirmasi dan
Klarifikasi resmi dari pthak DPMPTSP Kota Prabumulih.

Permohonan ini kami sampaikan sebagai bagian dari pelaksanaan fungsi pers dalam
menyajikan informasi yang akurat, berimbang, dan dapat dipertanggungjawabkan kepada publik.
sebagaimana diatur dalam:

Undang-Undang Nomor 40 Tahun 1999 tentang Pers
Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik (KIP)

Adapun beberapa hal yang ingin kami konfirmasi adalah sebagai berikut:
DAFTAR PERTANYAAN

| .Status Perizinan

Apakah bangunan yang diduga digunakan sebagai usaha rumah kost di Jalan

Tanggamus, Kelurahan Muara Dua tersebut telah memiliki izin usaha pemondokan/kost

yang sah dan lengkap sesuai ketentuan yang berlaku?
2. Tanggal Pendaltaran / Penerbitan [zin
Jika telah memiliki 1zin, mohon informasi mengenai tanggal penerbitan 1zin setta kapan

permohonan izin tersebut pertama kali diajukan dalam sistem perizinan.

3.Kesesuaian Peruntukan Bangunan



Demokrasindc = o

Portal Utama Demokrasi & Suora Rakyat

[
~ /
jpfy" JALAN.SEPATU NO.22 RT.001,RW.001 KEL.KARANG RAJA
' g KEC.PRABUMULIH TIMUR KOTA PRABUMULIH SUMATERA SELATAN

e(@)=a KODE POS.31111
Gmail: yladiB888@gmail.com | Hp: 083173608549

bangunan di lapangan berdasarkan ketentuan tata ruang dan peruntukan bangunan?

T

4 Persyaratan Lingkungan

Apakah dalam proses pengajuan 1zin tersebut telah memenuhi persyaratan administrasi,

termasuk persetujuan lingkungan atau warga sekitar sesuai ketentuan yang berlaku?

Demikian permohonan in1 kami sampaikan. Besar harapan kami agar pthak DPMPTSP

Kota Prabumulih dapat memberikan keterangan resmi guna mendukung pemberitaan vang akurat

dan berimbang.

Sehubungan dengan kebutuhan pemberitaan, kami memohon kiranya tanggapan dapat

diberikan dalam waktu paling lambat 2 x 24 jam sejak surat ini diterima.

Apabila hingga batas waktu tersebut belum terdapat tanggapan, maka kami akan tetap

mempublikasikan berita dengan mencantumkan bahwa pihak DPMPTSP belum memberikan

keterangan resmi.

Demikian Permohonan ini kami sampaikan. Atas perhatian dan kerja samanya, kami

ucapkan terima kasih.

\
Prabumulilh, 05 Mei 2026

Horm

Pimpman Redaksi Dgmekrasi Indonesia

[cmibixan
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PEMERINTAH KOTA PRABUMULIH
DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU
JI. Jend. Sudirman No.029 RT.04 RW.02 Kelurahan Tugu Kecil Kec. Prabumulih Timur

PRABUMULIH, SUMATERA SELATAN Telp/ Fax. (0713) 3310251 Kode Pos 31111
website : hitp.//dpmptsp.kotaprabumulih.go.id e-mail . dpomptspkotaprabumulih.go.id

Pk BT

Prabumulih, 7 Mei 2026

Nomor : 500.16.14/ 114 /[DPMPTSP.I1/2026

Sifat . Penting

Lampiran : -

Perihal - Konfirmasi dan Klarifikasi Data Perizinan

Yth. Pimpinan Redaksi Demokrasi indonesia
Di -
Tempat
Menanggapi 'surat dari Pimpinan Redaksi Demokrasi Indonesia tanggal 05
Mei 2026 nomor 011/Red-DI/\V/2026 Perihal Permohonan Konfirmasi dan Klasifikasi

Data Perizinan.

Berikut kami sampaikan data-data yang Bapak periukan:

1. Status Perizinan

Ketentuan perizinan yang dilakukan pelaku usaha harus sesuai dengan ketentuan
yang berlaku dalam hal ini perizinan berusaha dengan Nomor Induk Berusaha
0909240085288 atas nama: LISDA LENA tanggal cetak 9 September 2024.

2. Kesesuaian peruntukan bangunan berdasarkan KBLI| yang diminta Adalah 68111
real estate yang dimiliki sendiri atau disewa.

3. Persyaratan lingkungan terbit secara otomatis melalui system OSS setelah
pelaku usaha mengisi data kegiatan berusaha

Demikian data’yang kami sampaikan atas perhatiannya diucapkan terima
kasih.

_,--"'"_"H_-__—_-H—_' -
w0 T4 Kepala Dinas,
! _.o-""f-_----"'\_ -

. e \\. ) .\_\

f—— .

- . N
- LY
} -7:‘1 1‘

Arif Stihardiman, SH., MM
- PEMBINA TK I, IV/b
NIP. 19830419 200903 1 002



Koordinasi dengan Kelurahan Muara Dua terkait Permintaan Data Perizinan




Dokumentasi terkait konfirmasi data perizinan




Dokumentasi Pertemuan dengan Perwakilan Redaksi Demokrasi Indonesia

.. - - ! ‘
fugu Kecil, 'r-'.EE.}f?bun'l"!'ﬂ ST L Kecil, B8 Prabdmulih Tim., Kola

Brabumulih, Sumatets Sellu gy Sumatera'Selatan 31113
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